railbow

Queerfeindliche Gewalt, Bedrohung,
Mobbing, sexualisierte Gewalt, Rassismus,
Diskriminierung? Du bist nicht allein!

Als railbow stehen wir jederzeit vertraulich und beratend zur Seite und
unterstiitzen dich bei der Vermittlung zu einer Anlaufstelle.
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Bedrohungsmanagement 24 /7

» Unterstitzung bei physischer und
psychischer Gewalt am Arbeitsplatz
oder dorthin.

* Jederzeit vertraulich.

* Rund um die Uhr erreichbar.

« Telefon: 030/297-60000

* E-Mail: bedrohungsmanagement@
deutschebahn.com
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Ombudsstelle im DB-Konzern

* Ansprechpartner:innen im
Konfliktfall

+ Unterstiitzung, Konfliktanalyse und
Handlungsoptionen

* Jederzeit vertraulich.

« Telefon: 030/297-61050

« E-Mail: ombudsstelle@
deutschebahn.com
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Compliance

* Hinweismanagement fir
GesetzesverstlRe in Zusammenhang
mit Betrug, Korruption und Untreue
Vertraulich und anonym.

« Telefon: 030/297-62710

« E-Mail:
compliance.hinweismanagement@
deutschebahn.com
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Mitarbeiter:innen-
Unterstiitzungsteam (MUT)

* Externe und anonyme
Fachberatung durch qualifizierte
Psycholog:innen und
Psychotherapeut:innen.

* Jederzeit vertraulich.

* Rund um die Uhr erreichbar.

« Telefon: 0800/100 99 66

* Chat unter www.icas-mut.de

V Stiftungsfamilie BSW & EWH

« Beratung und Unterstitzung durch
Sozialberater:innen und
Therapeut:innen

* Jederzeit vertraulich.

* Rund um die Uhr erreichbar.

+ Telefon: 0800/06000800

« E-Mail: beratung@stiftungsfamilie.de

Notruf und weitere Rufnummern

* Polizei: 110

* Feuerwehr: 112

« Bundespolizei: 0800/6 888 000

» Beratungsangebote nach
gueerfeindlichen Straftaten und
Unterstiitzung bei Anzeigen deiner
Polizei vor Ort
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Externe Unterstiitzungsangebote

Berliner Krisendienst Telefonseelsorge

* Rund um die Uhr erreichbar. * Rund um die Uhr erreichbar.

« Telefonisch 030 39063 und dann « Telefon: 0800/111 0 111 oder
die Durchwahl nach Stadtgebiet: 0800/111 0 222 oder 116123
Schéneberg, Tempelhof, Steglitz: * Auch per Chat unter
030/39063-60 online.telefonseelsorge.de
Mitte, Friedrichshain, Kreuzberg: « Fir Menschen bis 25 Jahren:
030/39063-10 www.krisenchat.de

* Weitere Nummer auf
www.berliner-krisendienst.de

Weiterfiithrende Informationen

Weitere Informationen, ein Merkblatt ,,Erste Schritte bei Diskriminierung® und die
Leitlinie Antidiskriminierung fiir Anlaufstellen bei der DB fir Nachwuchskrafte,
Mitarbeiter:innen, Fiihrungskrafte und HR Business Partner:innen sowie das
Elektronische Hinweissystem findest du unter db.de/hilfebeidiskriminierung.
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